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Кроки віртуалізації 
ключа Касира-Власника:

Якщо ключ Касира-Власника змінився, то спочатку треба
перереєструвати ключ касира в ДПС, а потім віртуалізувати новий ключ
Касира.
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2 Для віртуалізації ключа немає значення статус зміни, або наявність
режиму офлайн, але віртуалізований ключ повинен бути
зареєстрований в ДПС по формі 5-ПРРО.

Віртуалізація ключа Касира - зафіксує ключ за Касиром, і при логіні
цього Касира в є-чек та відкритті зміни, або в процесі роботи каси, коли
потрібно перепідтягнути ключ, у вікні вибору ключа під «Віртуальним
ключем» буде пропонувати зафіксований ключ для роботи, не
потребуватиме зберігання ключа на пристрої касира, введення його типу
та паролю, отже, полегшить користування касою та унеможливіть
вибір «невірного ключа», або введення «невірного паролю».
.
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Віртуалізація ключа Касира на web відбувається під логіном та
паролем Власника в розділі «Співробітники», в профілі відповідного
касира, або під логіном та паролем самого Касира через перехід в
профіль Касира на боковій панелі зверху.
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При роботі в є-чек під логіном та паролем Касира-Власника з
віртуалізованим ключем при відкритті зміни, або в процесі роботи з
касою, Вас може запитувати підтягнути ключ – у вікні вибору
обирайте саме Віртуалізований ключ для роботи з касою.
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Увійдіть 
в профіль Касира-Власника:2

Натисніть «Віртуалізувати ключ» та 
оберіть ключ Касира-Власника, 

раніше зареєстрований по Формі 

5-ПРРО в ДПС, для віртуалізації 

Натисніть на профіль в лівому куті 
зверху

Авторизуйтесь в додатку під логіном та паролем 
Власника ПРРО (ФОП, юридичної компанії)1

▪ натисніть на «Вихід», 
якщо ви вже 
авторизовані в є-чек

▪ оберіть «Змінити 
співробітника»

Введіть логін та пароль
Власника ПРРО
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Віртуалізувати ключ Касира-Власника 
можна і в розділі «Співробітники»:

1. Авторизуйтесь під логіном та паролем Власника ПРРО та в розділі «Управління 
касами», в підрозділі «Співробітники» увійдіть в профіль Касира-Власника та 
натисніть «Віртуалізувати ключ» 

2. Натисніть «Завантажити» та оберіть для віртуалізації файловий ключ Касира-
Власника, зареєстрований до цього в ДПС, введіть тип та пароль файлового ключа

Ключ Касира-Власника віртуалізовано!

Замінити віртуалізований ключ на інший можна через «Видалити» та повторну 
віртуалізацію

Віртуалізація КЕП

Віртуалізація КЕП
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Оберіть віртуалізований КЕП 

при відкритті касової зміни 

Касиром-Власником, або в 

процесі роботи з касою у 

вікні вибору ключа

без зберігання ключа касира на 

пристрої, без введення типу та 

паролю ключа

https://www.youtube.com/watch?v=OumOWu12DMY
https://youtu.be/RxOGBJG7GoU
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Є-Чек – є відповідь 

по питанням роботи з касою!

Якщо потрібна допомога в віртуалізації –

зверніться в технічну підтримку Є-Чек по номеру 
0800 21 21 57, або напишіть нам в чати прямо із Є-Чек.
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