
Оплата стороннім терміналом, якщо оплата 
карткою пройшла, а чек не фіскалізувався

1. Для фіскалізації
чеку:

Натисніть
«Продаж»

Якщо оплата карткою пройшла а Є-Чек не отримав 
відповіді про успіх від мобільного платіжного 
терміналу, або POS-терміналу фіскалізуйте чек 
окремо. 

2. Оберіть засіб 
оплати 
«Сторонній 
термінал»

та внесіть вручну реквізити ЕПЗ із еквайрингового
чеку по факту прийнятої оплати за товар.

Для цього, оберіть засіб оплати «Сторонній 
термінал» і внесіть в чек вручну реквізити платіжної 
операції із еквайрингового чеку:

Заповнити реквізити ЕПЗ потрібно через те, що банківський POS-термінал, або мобільний платіжний термінал, які не 
поєднані з ПРРО Є-ЧЕК, але разом з касою є-чек знаходяться у одного касира та розміщені на одному робочому місці та 
знаходяться в робочому стані вважаються з’єднаним та відповідно до Наказу №13 потребують заповнення Реквізитів 
ЕПЗ (Рядки 12–17 фіскального чека)

Як заповнити реквізити ЕПЗ

!

3. Оберіть «Так, додати 
реквізити» та впишіть 
реквізити платіжної операції із 
еквайрингового чеку

4. Після  отримання підтвердження 
оплати від платіжного  відбудеться 
фіскалізація чека.
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