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Оновлення версій Є-Чек
на терміналах Ingenico

Оновлення на терміналах Ingenico DX 8000 та APOS A8
відбувається автоматом за умови:

▪ Термінал повинен бути ввімкнено (оновлення може відбуватись і вночі) –
отже, навіть по завершенню робочого дня, не вимикайте на ніч
термінал перед оновленнями.

▪ Оновлення краще проводити за умови сталого інтернет-звʼязку, бажано
wi-fi, отже на момент оновлення залиште термінал в зоні сталого
інтернет-зв’язку.

▪ Касова зміна в є-чек на момент оновлення повинна бути закрита.
▪ Каса Є-Чек не повинна знаходитись в режимі офлайн, особливо при

роботі на старих версіях Є-Чек (перевіряється по відсутності позначки
офлайн-режим на головному екрані зверху).

Для законної та коректної роботи з касою 
потрібно зробити оновлення версії Є-Чек 
на POS-терміналі Ingenico DX 8000 та 
APOS A8
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Перевірити наявність оновлення
можна в ПРРО Є-Чек, в розділі «Ще»
повинна відобразитись актуальна
версія Є-Чек 2.0.9.10

Якщо так - оновлення відбулись
автоматично.

Якщо оновлення не відбулись
на протязі 3-х днів з момента отримання
інформації про оновлення,
зателефонуйте в Компанію Ingenico по
номеру підтримки на терміналі та
замовте повторне виставлення
оновлення.
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2.0.9.5



https://e-check.com.ua

Внесені зміни до роботи 

з акцизними товарами

Оновлення додатку Є-ЧЕК в Google market з 
урахуванням змін по формі чеку в Наказ №13

Створюючи товар, додайте код УКТ ЗЕД лише для акцизних товарів, 
для інших товарів – код УКТ ЗЕД непотрібний

За замовчуванням при оновленнях буде ввімкнена автоматично галочка для запуску
автоматичного сканування акцизної марки товару при додаванні товару в чек. Для
слабоалкогольної підакцизної продукції непотрібно вказувати в чеку марку акцизного
податку.

Тому, для відсутності зайвих дій при створенні чеку по слабоалкогольній

продукції – зніміть галочку в карточці товару.

При заведення акцизних товарів з’вилась можливість

відмовитись від внесення акцизної марки в чек для

слабоалкогольних підакцизних товарів:

Внесення марки 

акцизного податку по 

підакцизному товару 

в чек
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Додаючи в корзину міцну підакцизну продукцію, 
відскануйте марку акцизного податку , або впішіть її 
вручну.

Якщо у Вас кілька однакових підакцизних товарів, 
просто додайте їх акцизні марки через додати ЩЕ.

Коли марки додано, натисніть готово.

Так

0 800 21 
21 57

info@r-
check.com.ua

Для спрощення роботи з касою та 

автоматизацій в роботі також рекомендуємо: 

1. Віртуалізувати ключ касира для роботи в Є-Чек - не потрібно буде зберігати ключ на пристрої.

2. Додати касу до торгової точки в профілі торгової точки - в чеку будуть коректно підтягуватись 
реквізити.

3. Підключити в смартфоні еквайринг разом з Є-ЧЕК – і реквізити платіжної операції в чеку будуть наявні в 
чеку автоматично без ручного вводу. З Є-Чек Ви можете обрати мобільні платіжні рішення та еквайринг без 
зміни рахунку в провідних банках: ПриватБанк, Монобанк, Ощадбанк, ПУМБ, А-Банк, UGB, Райффайзенбанк. 
Окрім цього, ви виконаєте вимогу до Торговця забезпечити прийом безготівкових оплат.

4. Завести номенклатуру товарів - для уникнення помилок в чеку при внесенні товару в чек.
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